ZUO MODERNE CANADA INC.
9250 L' Acadie Blvd

Suite 360

Montréal, QC H4N 3C5

Tel : (514) 382-6661

Fax:(514) 382-6641
1-888-7ZUOMOD (798-6663)
www.zuomod.com info@zuomod.ca

AUTORISATION DE RETOUR

RETURN AUTHORIZATION

Vendu a / Sold to: Mode de Paiement a I'achat / Paid by :

Nom / Name:

Chéque Mandat Poste
Adresse / Address: __ Visa Master Card PayPal __ Check __Money Order

Nom sur la Carte:

Ville / City: Name on Card :
) Code Postal: Nurméro de Carte :
Province: Postal Code:
Carte Number:
Pays / Country: Expiration:
Expiry date:
Tel: g
¢ Fax Courriel PayPal:
Courriel / E-mail: PayPal E-mail:

No. de Facture Originale:

Original Invoice Nbr: Ou Numeéro du Panier en ligne:
Avez vous inclus Copie de Facture ou de votre Commande Panier? Oui Non
Copy of Invoice or Shopping Cart Order Included ? Yes No
Panier / Cart CODE Description Raison du Retour / Reason for Return :
TOUT RETOUR DOIT ETRE ACCOMPAGNE DE Si vous désirez un échange, expliquez pourquoi / If you are requesting an exchange, please explain:

CETTE AUTORISATION.

ALL RETURNS MUST BE ACOMPANIED BY THIS
FORM

Retour de marchandise accepté seulement avant 30 jours de la date d’expedition et si non utilisé et dans emballage d‘origine. Tous les retours feront I'objet d'une charge de 30% pour le restockage.
Les frais de manutentation et expédition ne sont pas remboursables. Si I'objet du retour est du a un défaut du fabricant, le méme article sera échangé si retourné avant 30 jours de la date d'envoi.
Aucun remboursement ou échange sur marchandise utilisée ou en vente.

Unwanted merchandise may be returned within 30 days from the date of shipment only if in unused condition and in original packaging material. A 30% restocking fee will be applied on all

returns. Shipping and handling charges will not be refunded. Manufacturer defective merchandise will be exchanged only if returned within 30 days from the date of shipments. No exchange

or refund on items on sale.

RESERVE A L'USAGE DU BUREAU SEULEMENT / FOR OFFICE USE ONLY:

Regu Par: Commentaires / Comments:
Received By:

Condition de la marchandise:
Item Condition:

Revendable? Oui
ul
Re-sellable?
Date de Remplacement:
Replacement Date:

Non
Yes No

Date Retour Regu:
Date de Remboursement: o
Refund Date Date Return Received:




